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1. Bevezetés

Koszonom, hogy felkereste honlapomat! A www.abcbolt.hu weboldalon tizemeltetett webaruhazamban
Onnek lehetésége nyilik a kinalatban szerepld termékek megrendelésére, az Onnek megfeleld szallitasi és
fizetési mod kivalasztasa mellett. A webaruhdzban foként élelmiszerek, valamint mindennapi fogyasztasi
cikkeket rendelhetdk.

Kérem, hogy mielétt a megrendelését véglegesiti, sziveskedjen a jelen Altaldnos Szerzédési Feltételeket
figyelmesen elolvasni, mert megrendelése véglegesitésével On elfogadja annak tartalmat!

Amennyiben a megrendelésével, a webaruhaz hasznalatival vagy a jelen Altalanos Szerzédési Feltételek
tartalmaval kapcsolatban kérdése meriilne fel, ugy kérdéseivel forduljon hozzam bizalommal a Il. 2. pontban
megadott elérhetdségeken.

Vasarlasat elore is koszonom!
IL. Az ASZF hatilya

2.1. A jelen Altalanos Szerz3dési Feltételek (tovabbiakban: ASZF) a Foldesi Sandor egyéni vallalkozd
(tovabbiakban: Szolgaltatd) altal a www.abcbolt.hu weboldalon tizemeltetett webaruhazban (tovabbiakban:
webaruhaz) leadott megrendelések szerzOdési feltételeit, tovabba a Szolgaltato és a megrendeld
(tovabbiakban: Vasarld) jogait és kotelezettségeit tartalmazza figyelemmel a hatilyos jogszabalyok
rendelkezéseire.

2.2. A Szolgaltaté adatai

Cégnév: Foldesi Sandor egyéni vallalkozé
Székhely: 1172 Budapest, Naplas at 11.
Telephelyek: 1172 Budapest, Naplas t 11.
1172 Budapest, Jaszivany utca 43.
Nyilvantartasi szam: 3793151
Nyilvantart6 hatosag: Kozigazgatasi és Elektronikus Kozszolgaltatasok Kézponti Hivatala
Adoszam: 56077175-2-42
Telefonszam: + 36 30 311-1565
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E-mail: rendeles@abcbolt.hu
Honlap: www.abcbolt.hu

2.3. A jelen ASZF hatélya kiterjed minden olyan, a Szolgaltato éltal teljesitett, Magyarorszag teriiletére
iranyul6 megrendelésre, mely a webaruhazon keresztiil valosul meg.

Figyelem! A Szolgaltaté kizarolag Magyarorszag teriiletén teljesit megrendeléseket, kiilfoldre torténd
teljesitést nem vallal!

2.4. A weboldalon megjelenitett termékek kizardlag a webaruhazon keresztiil rendelhet6k meg.

A webaruhazon keresztiil lehet leadni megrendelést akar regisztracioval, akar regisztracio nélkiil is. A
regisztracié tehat a megrendelésnek nem feltétele, azonban megkonnyiti a webaruhazban torténd ismételt
megrendelést.

2.5. A webaruhazban torténé megrendelésekre vonatkozd szerzédés tartalmat — kiilondsen a felek jogait és
kotelezettségeit, a szerz6dés létrejottének feltételeit, a teljesitési hataridoket, a fizetési Szabalyokat, a
szallitasi feltételeket, a felel6sség szabalyait és a fogyasztokat megilletd jogorvoslati lehet6ségekre
vonatkozo6 szabéalyokat - a jelen ASZF tartalmazza. A Szolgaltato a jelen ASZF-ben foglaltakat magéra nézve
kotelezonek fogadja el.

A Szolgaltaté weboldalarél a jelen ASZF a http://abcbolt.hu/dokumentumok/aszf.pdf linken letoltheté és
lementhetd, igy a Véasarlonak lehetdsége van annak taroldsara és el6hivasara.

A weboldalon torténé megrendelés menetének leirasat, valamint a Vasarlok személyes adatainak kezelésével
kapcsolatos tajékoztatast a weboldalon kiilon elhelyezett tajékoztatok tartalmazzak.

2.6. A webaruhazban torténd megrendelés feltétele, hogy a Vésarlo a jelen ASZF-ben foglaltakat magara
nezve kotelezonek fogadja el. A Vasarlo a megrendelése megerdsitése el6tt nyilatkozik arrol, hogy a jelen
ASZF tartalmat megismerte, és tudomasul veszi, hogy a felek szerzédésére a jelen ASZF rendelkezései az

iranyadok.

A Vasarlo kifejezetten tudomasul veszi tovabba, hogy amennyiben a megrendelését leadja, ugy nyilatkozata
fizetési kotelezettséget von maga utan.

2.7. A tarhely szolgaltaté adatai

A weboldal illetve a webaruhaz tizemeltetéséhez a tarhely szolgaltatast nyujtja:

Cégnév: Silihost Informatikai Kutatas-fejlesztési Korlatolt Felelosségli Tarsasag
Székhely: 2800 Tatabanya, Bordka utca 7.

Cégjegyzékszam: Cg. 11-09-012229

Adoészam: 13506128-2-11

Telefon: +36 30 359-1811

E-mail: info@silihost.hu

Honlap: silihost.hu

ITI. A szerz6déskotés nyelve, alkalmazandé jog, iranyado jogszabalyok

3.1. A jelen ASZF hatalya ala tartozo szerz6dések megkotése magyar nyelven torténik.

3.2. A jelen ASZF hatalya ald tartozé szerzédések nem mindsiilnek irasba foglalt szerz6déseknek, a
Szolgéaltatd azokat nem iktatja.

A Szolgaltato elektronikusan rogziti a szerzédéseket, igy azok utobb hozzaférhetk. A regisztralt Vasarlok
vasarloi fiokjukon keresztiil kozvetleniil hozzaférhetnek korabbi megrendeléseik adataihoz.
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3.3. A Szolgaltatd ugy nyilatkozik, hogy nem all a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi
gyakorlat tilalmardl sz016 torvény szerinti magatartasi kodex hatalya alatt.

3.4. A jelen ASZF alapjan a Szolgaltat6 és a Véasarlé kozott 1étrejove szerzodésre a magyar jog rendelkezéseit
kell alkalmazni, kiilongs tekintettel az alabbi jogszabalyokra:

- az elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, valamint az informacios tarsadalommal Gsszefiiggd
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szol6 2001. évi CVIII. térvény (Eker.tv.)

- az informacids onrendelkezési jogrol €s az informacidszabadsagrol szo16 2011. évi CXII. torvény (Infotv.)
- a gazdasagi reklamtevékenység alapveto feltételeirdl és egyes korlatair6l szold 2008. évi XLVIIL. térvény
(Grt.)

- a Polgari Torvénykonyvr6l sz616 2013. évi V. toérvény (Polgari Térvénykonyv)

- a fogyasztd és a vallalkozas kozotti szerz6dések részletes szabalyairol szolo 45/2014. (11. 26.) Korm.
rendelet

- a fogyaszto és vallalkozas kozotti szerzodés keretében eladott dolgokra vonatkozé szavatossagi és jotallasi
igények intézésének eljarasi szabalyairol szo16 19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet

- az egyes tartos fogyasztasi cikkekre vonatkozo kotelezd jotallasrol szold 151/2003. (IX.22.) Korm. rendelet
- a fogyasztovédelemrdl szolo 1997. évi CLV. térvény (Fogyvéd.tv.)

- az EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS 524/2013/EU RENDELETE (2013. majus 21.) a fogyasztoi
jogvitak online rendezésérdl, valamint a 2006/2004/EK rendelet és a 2009/22/EK iranyelv modositasarol
(fogyaszt6i online vitarendezési iranyelv)

- a szerz6i jogrol sz616 1997. évi LXXVI. térvény (Szjt.)

IV. Az ASZF alkalmazasa szempontjabol fontosabb fogalmak
Szolgaltato: Foldesi Sandor egyéni vallalkozo

weboldal: www.abcbolt.hu weboldal

Webdruhdz: a Szolgaltato altal a www.abcbolt.hu weboldalon tizemeltetett webaruhaz
Vasarlo: a webaruhazban kinalt termékek megrendelésére szerz6dést koté személy
fogyaszto.: a szakmaja, 6nallo foglalkozasa vagy tlizleti tevékenysége korén kiviil eljaro természetes személy

fogyaszto (a Fogyvéd tv. alkalmazdsa szempontjabdl): az 6nalld foglalkozasan és gazdasagi tevékenységén
kiviil es6 célok érdekében eljard természetes személy, aki arut vesz, rendel, kap, hasznal, igénybe vesz vagy
az aruval kapcsolatos kereskedelmi kommunikacid, ajanlat cimzettje. A békéltetd testiiletre vonatkozo
szabalyok alkalmazésaban - a fogyasztoi jogvitdk online rendezésérdl, valamint a 2006/2004/EK rendelet és
a 2009/22/EK iranyelv mddositasarol szo6lo, 2013. majus 21-i 524/2013/EU eurodpai parlamenti és tanacsi
rendelet alkalmazasanak kivételével - fogyasztonak mindsiil a fentieken tilmenden az 6nallé foglalkozasan
¢és gazdasagi tevékenységi korén kiviil es6 célok érdekében eljard, kiilon torvény szerinti civil szervezet,
egyhazi jogi személy, tarsashaz, lakasszovetkezet, mikro-, kis- és kozépvallalkozas is, amely arut vesz,
rendel, kap, hasznal, igénybe vesz vagy az aruval kapcsolatos kereskedelmi kommunikacio, ajanlat cimzettje.
A bels6 piacon beliil a vevo allampolgarsaga, lakohelye vagy letelepedési helye alapjan torténé indokolatlan
teriileti alapt tartalomkorlatozassal és a megkiilonboztetés egyéb formaival szembeni fellépésrdl, valamint a
2006/2004/EK és az (EU) 2017/2394 rendelet, tovabba a 2009/22/EK iranyelv modositasardl szolo, 2018.
februar 28-1 (EU) 2018/302 eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet [a tovabbiakban: (EU) 2018/302 rendelet]
alkalmazasaban fogyasztonak mindsiil a fentieken tilmenden az (EU) 2018/302 rendelet szerint vevének
mind6silod vallalkozas is,

vallalkozas: a szakmadja, 6nallo foglalkozasa vagy tizleti tevékenysége korében eljard személy,

gyarto:

a) a terméknek az Eurdpai Gazdasagi Térségben letelepedett lizletszert eldallitoja, termeldje, helyreallitdja
vagy felujitoja, illetve aki a terméken elhelyezett nevével, védjegyével vagy egyéb megkiilonboztetd jelzés
alkalmazasaval 6nmagat a termék gyartojaként tiinteti fel; vagy
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b) a gyartonak az Eurdpai Gazdasagi Térségben letelepedett meghatalmazott képvisel6je, ha maga a gyarto
nem az Europai Gazdasagi Térségben letelepedett; ilyen képviseld hidnyaban az importalo,

forgalmazo: az a vallalkozas, amely a terméket kozvetleniil a fogyaszto részére forgalmazza,
termék: a szerz0dés targyat képezd, a webaruhazon keresztiil megrendelt ing6 dolog,

eladasi (fogyasztoi) ar: a termék egy egységére vagy adott mennyiségére vonatkozo ar,
egységar: a termék jogszabalyban meghatarozott mértékegységére vonatkozo ar,

szerzddés: a Szolgaltatd és a Vasarld kozott a webaruhazban megrendelt termékre vonatkozoan a
webaruhazon keresztiil 1étrejovo adasvételi szerzodés,

tavollevok kozott kotott szerzédés: olyan fogyasztoi szerzodés, amelyet a szerz0dés szerinti termék vagy
szolgaltatas nyujtasara szervezett tavértékesitési rendszer keretében a felek egyidejii fizikai jelenléte nélkiil
ugy kotnek meg, hogy a szerzédés megkdtése érdekében a szerzddd felek kizardlag tavollévok kozotti
kommunikaciot lehetdvé tévo eszkozt alkalmaznak,

online addasvételi vagy online szolgaltatasi szerzodés: olyan adasvételi vagy szolgéltatasi szerzOdés,
amelynek értelmében a vallalkozas vagy annak kdzvetitdje egy honlapon vagy egyéb elektronikus eszkdzon
keresztiil kindl megvételre valamilyen arut vagy kinal igénybevételre valamilyen szolgaltatast, és a fogyasztd
az adott honlapon vagy egyéb elektronikus eszkdzon keresztiil rendeli meg az arut vagy szolgaltatast,

Jjotallas: a fogyaszto és a vallalkozas kozott kotott szerzodések esetén a Polgari Torvénykonyv szerinti,

a) a szerz6dés teljesitéséért vallalt jotallas, amelyet a vallalkozas a szerz6dés megfeleld teljesitéséért a
jogszabalyi kotelezettségén tilmenden vagy annak hidnyaban dnként vallal, valamint

b) a jogszabalyon alapul6 kotelez6 jotallas;

kellékszavatossdg: a hibas teljesitésért vald feleldsség olyan szerz6dés alapjan, amelyben a felek kdlcsonds
szolgaltatasokkal tartoznak,

fogyasztoi jogvita: a fogyasztd €s a vallalkozas kozotti adasvételi vagy szolgaltatasi szerz6dés megkdtésével

és teljesitésével kapcsolatos vitas ligy, valamint a fogyaszto és a vallalkozas kdzott kiilon megkotésre keriild
adasvételi vagy szolgaltatdsi szerzodés hidnydban a termék mindségével, biztonsdgossagaval, a
termékfelelésségi szabalyok alkalmazasaval, a szolgaltatas mindségével 6sszefliggd vitas ligy,

belfoldi fogyasztoi jogvita: adasvételi vagy szolgéltatasi szerz6dés kapcsan felmeriild olyan jogvita, amely
esetében a fogyaszto a termék vagy a szolgaltatdis megrendelésének idépontjaban Magyarorszagon
rendelkezik lakohellyel vagy tartézkodasi hellyel, és a vallalkozas rendelkezik Magyarorszagon székhellyel,
telephellyel, fiokteleppel.

V. A megrendelés altalinos szabalyai

5.1. A megrendelheté termékek kore

A weboldalon kinalt termékek a webaruhdzon keresztiil rendelhetdk meg.

A webaruhaz kinalataban szereplé termékek a kovetkezé fébb kategoridkba sorolhatok: alapanyagok/
¢lelmiszerek, zoldség-gyiimolcs, allateledel, italaru, mirelit aru, higiéniai termékek, vegyi aru, haztartasi

cikkek.

A weboldalon kinalt termékek meniipontok segitségével kategéridkba vannak sorolva, igy konnyen lehet
keresni kozottiik.

A webaruhazban kinalt termékekrdl a weboldalon elhelyezett leirasok és képek tartalmaznak informaciot,
tovabbi kérdésekkel pedig e-mailben fordulhatnak a Vasarlok a Szolgaltatohoz.
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Figyelem! Friss és fagyasztott termékek, illetve romlandé élelmiszerek foldrajzilag korlatozottan
rendelhet6k, melyrdl a megrendelés soran kiilon figyelmeztetés jelenik meg. Ilyen termék megrendelése
esetén a Kiszallitast a Szolgaltato kizardlagosan maga végzi.

Amennyiben a megrendelt termék valamely okbol nem all a Szolgaltaté rendelkezésére, ugy a Szolgaltatod
helyettesitd terméket ajanl fel a Vasarlo részére, és errdl e-mailben vagy telefonon tajékoztatja a Vasarlot. A
Vasarlo a helyettesitd terméket nem koteles elfogadni, mely esetben a szerz6dés tartalma ennek megfeleléen
a felek k6z6s megegyezésével modosul vagy megsziinik.

Kérem, hogy a megrendelés leadasa el6tt minden esetben figyelmesen olvassa el a termékleirasokat a
megrendelni kivant termékek mindségi és mennyiségi jellemzdinek, valamint hasznalhatésdganak
megismerése érdekében!

A weboldalon elhelyezett képek illusztraciok, az egyes termékeknél elhelyezett képekhez képest a
valosagban adodhatnak eltérések, mely eltérésekért a Szolgaltatd nem vallal feleldsséget.

5.2. Rendelési érték minimum, arak feltiintetése, egyéb koltségek, szamlazas

A webaruhdzban torténd megrendelés esetén minimdlis rendelési érték nincs, azonban kérem, hogy a
megrendelés leaddsa eldtt minden esetben vegyék figyelembe a kivélasztott fizetési és szallitdsi moédhoz
kalkulalt koltségeket is!

A webaruhazban minden terméknél megtalalhatd a termék eladasi (fogyasztisi) ara és egységara. A
webaruhdzban talalhato arak az iizletekben érvényes eladasi araktol eltérhetnek. A megrendelés folyamata
soran minden esetben pontos arkalkulacié késziil. A Szolgaltaté az eladasi arat és az egységarat minden
esetben magyar forintban (HUF) tiinteti fel.

Amennyiben a weboldalon valamelyik termék aranal programhiba vagy leltarozasi hiba miatt nyilvanvaloan
rossz tételszam és fogyasztoi ar keriil feltiintetésre pl. a termék ara 5.- Ft, gy a Szolgaltatd ezért feleldsséget
nem vallal és jogosult a megrendelést egyoldaliian visszautasitani vagy a terméket a valdos fogyasztdi aron
felajanlani. Errél a Szolgaltatd e-mailben vagy telefonon tajékoztatja a Vasarlot. A Vasarlo a kérdéses
terméket nem koteles elfogadni, mely esetben a szerz6dés tartalma a felek k6z6s megegyezésével modosul
vagy megsziinik.

Az arak az egyes termékekre jogszabalyban eldirt mindenkori altalanos forgalmi adét és egyéb terheket is
tartalmazzak. A bizonylatok a hatalyos magyar jogszabalyok szerinti tartalommal, papir alapon keriilnek
kiallitasra, és azokat a Szolgaltatd a megrendelt termék kiszallitasakor a termékkel egyiitt adja at a Vasarld
részére. Amennyiben a Vasarlo a megrendelésrél AFA-s szamlat szeretne, Gigy azt jeleznie kell a megrendelés
soran, ennek hianyaban a megrendelésrdl a Szolgaltatd egyszeri bizonylatot (blokkot) allit ki.

Amennyiben a Vasarlot a megrendelt termék ellenértékén tilmenden egyéb koltségek pl. fizetési koltség
vagy szallitasi koltség is terhelik, azt a Szolgaltato minden esetben egyértelmiien, a megrendelés leadasat
megel6zden jelzi, a fizetend6 6sszeg megjeldlésével.

5.3. Fizetési modok

A vasarlas ellenértékének megfizetésére
- el6zetesen, banki atutalassal, vagy
- utanvéttel, a termék atvételekor van mod.

Amennyiben a termék atvétele a Szolgaltatd lizleteiben, személyesen torténik, ugy a fizetésnek kiilon
koltsége nincs, és ezesetben a Vasarlonak lehetdsége van készpénzes és bankkartyas fizetésre is.

A Szolgaltat6 altali, valamint csomagkiildd szolgalattal torténd Kiszallitas esetén kizardlag készpénzes fizetés
lehetséges. Ezesetben a Szolgaltato a termék aran feliil tovabbi koltséget is felszamit, mely plusz koltség a

fizetési mod kivalasztasakor kiilon feltiintetésre kertil, igy azzal a Vasarlo elére szamolhat.
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5.4. Szallitasi médok, szallitasi koltségek
A Vasarlo a megrendelt terméket személyesen atveheti a Szolgaltato iizleteiben, az alabbiak szerint:

- 1172 Budapest XVII. keriilet, Naplas ut 11.
nyitvatartasi id6: minden nap 6.30-20.00

- 1172 Budapest XVII. keriilet, Jaszivany utca 43.
nyitvatartasi id6: minden nap 6.30-20.00

A személyes atvételre az lizletek nyitvatartasi idején beliil van lehetdség, az erre vonatkozé informéaciok a
weboldalon kiilon is megtalalhatok.

Amennyiben a Vasarl6 a termék kiszallitdsat kéri, ugy azt a Szolgaltato sajat maga végzi vagy csomagkiildd
szolgalattal végezteti. A szallitasi koltség a megrendelés leadasa el6tt, a megrendelés adatainal pontos
Osszegben feltiintetésre keriil. A szallitasi koltség a termék egyszeri kiszallitdsanak a dijat tartalmazza,
amennyiben a Szolgéltato a terméket a felek altal elore egyeztetett idOpontban a Vasarld hibajabol nem tudja
atadni, ugy a Szolgaltaté a megrendelést torli és a szerz6dés megsziinik a felek kozott.

5.5. Teljesitési (szallitasi) hataridd, jogfenntartas

A Szolgaltato a megrendelés leadasat kdvetd 48 6ran beliil e-mailben vagy telefonon tajékoztatja az Ugyfelet
a megrendelés teljesitésének varhatd hataridejérdl, azaz a szallitasi hataridordl. A Vasarlo tudomasul veszi,
hogy a felek eltéré megallapodasanak hianyaban a Szolgaltatd a szerz8dés 1étrejottét kovetd 3 (azaz harom)
munkanapos teljesitési hataridével vallalja a megrendelések teljesitését.

Arra az esetre, amennyiben a megrendelést a Szolgaltato a vallalt teljesitési hatariddben nem tudja teljesiteni,
a Szolgaltatd fenntartja maganak a jogot a mar visszaigazolt megrendelés teljes vagy részleges
visszautasitasara illetve a megrendelés hataridejének méodositasara. Err6l a Szolgaltato telefonon tajékoztatja
a Vasarlot. A megrendelés teljes visszautasitisa esetén a szerz6dés megsziinik, annak részleges
visszautasitasa illetve a teljesitési hataridé modositasa esetén pedig a Vasarld jogosult a szerz6déstél elallni.
Amennyiben a Vasarlo a részleges visszautasitassal illetve a teljesitési hataridé modositasaval egyetért, ugy
a szerzddés tartalma ennek megfelelen a felek kozds megegyezésével modosul.

5.6. Az adatbeviteli hibak javitasa, felelosség a megadott adatok valosagaért

A Vasarlonak a megrendelés soran a megrendelés véglegesitése el6tt folyamatosan lehetdsége van a bevitt
adatok modositasara: a bongész6 ,,Vissza” gombjaval vissza lehet 1épni az el6z6 oldalra, illetleg lehet
1épegetni visszafelé a megrendelés fazisait jelz6 meniipontok kozott is az adott meniipontra kattintdssal. A
megrendelés leadasa el6tt a Vasarld adatai és a megrendelés tartalma is javithatd. Amennyiben valamely
mez0 kitoltése kotelezd, tigy annak elmaradasara a rendszer hibaiizenet jelzésével hivja fel a figyelmet. A
megrendelés leadasa el6tt a rendelés Gsszegzésével lehetésége van a Vasarlonak a megrendelési adatok
ellendrzésére és korrigalasara. A megrendelés elkiildését kovetden az adatbeviteli hibak javitdsara vonatkozo
igényt a Szolgaltato részére kiildott kiilon e-mailben lehet jelezni az abcboltnet@gmail.com e-mail cimen.

A Vasarld altal valdtlanul, hibasan vagy pontatlanul bevitt adatokbol fakadd mindennemii karért és
tobbletkoltségért a Szolgaltatd a feleldsségét teljeskortien kizarja, a jelen ASZF elfogadasaval a Vésarld
tudomasul veszi, hogy a Vasarl6 altal valétlanul, hibasan vagy pontatlanul bevitt adatokbol fakado karokért
és koltségekért kizarolag a Vasarlo felelds!

5.7. A digitalis adattartalom miikodése, a Szolgaltaté altal alkalmazott miiszaki védelmi intézkedések

A weboldalt egy kiilso szerver tarolja, ez felel az azon 1év6 adatok megjelenitéséért. E szerver elérhetésége
éves szinten legalabb 99,5%. A weboldalrél folyamatosan biztonsagi masolat késziil. A weboldal tartalmat,
valamint az azon megadott adatokat a Szolgaltatd biztonsagos, jelszoval védett relacios adatbazisban tarolja.
A weboldalt és az adatbazis tartalmat titkositas védi.
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5.8. Technikai korlatok

A Szolgaltatd nem felel azokért a hibakért és karokért, melyek a Vasarlok oldalan az internetes és
szamitogépes ismeretek hidnya vagy miiszaki hibak, hidnyossagok miatt meriilnek fel.

A Szolgaltatod torekszik arra, hogy a webaruhaz folyamatosan elérhetd és hasznalhato legyen, azonban a
legnagyobb gondossag mellett is el6fordulhatnak olyan, az internetes halozatban, szolgaltatasban felmertilé
hibak, melyek a weboldal mitkodését akadalyozzak. Az ezekbdl fakado hibakért és karokért a Szolgaltato
szintén nem vallal felel6sséget.

V1. A webaruhaz hasznalata
6.1. Regisztracio:

A megrendeléshez eldzetes regisztracié nem sziikséges, azonban a regisztracié a Vasarld szamara elényos
lehet. A regisztracié elénye, hogy a rendszer rogziti a regisztralt Vasarld adatait, igy azokat az tjabb
megrendelésnél nem kell ismételten kitolteni. Ezen tilmenden barmikor visszakereshetdé egy korabbi
megrendelés, tovabba a megrendelés menete barmikor megszakithato és kés6bb folytathato, amint a
regisztralt Vasarlo tjra belép a weboldalra.

A weboldalon a ,,Fiokom”, majd a ,,Regisztraci6” gombra Kkattintva lehet elvégezni a regisztraciot a
megrendelés el6tt, annak folyaman vagy attol fiiggetleniil. A személyes és szamlazasi adatok *-gal jelolt
rovatait kételezéen ki kell tolteni, meg kell adni egy egyedileg meghatarozott jelszot, illetSleg el kell fogadni
a Szolgaltatd Adatkezelési Tajékoztatojat. Az Adatkezelési Téajékoztatdé megnyithatd, letdlthetd és
kinyomtathat6 formaban megjelenik a regisztracios feliileten, és annak elfogadasat egy erre a célra szolgald
négyzet bepipalasaval kell jelezni. Ezt kovetéen a ,,Tovabb” gomb megnyomasaval megtorténik a
regisztracid. A sikeres regisztraciorol a Vasarlo e-mailben kap értesitést.

A regisztralt Vasarlo a fiokjaba barmikor bejelentkezhet a regisztracié soran megadott adatai modositasa,
valamint a leadott megrendelésének nyomon kovetése érdekében.

A Vasarlo a regisztracioja torlését e-mailben kérheti a Szolgaltatotdl, mely esetben a Szolgaltatd 7 (azaz hét)
munkanapon beliil intézkedik a vasarléi fiok torlésérdl, és arrol e-mailben értesiti a Vasarlot.

A hozzatérési adatok titokban tartasaért a Vasarlo felel6s. Elfelejtett jelszo esetén a weboldalon keresztiil 1)
jelszo kérhetd, mely a regisztralt e-mail cimre keriil megkiildésre.

6.2. A megrendelés folyamata (regisztracioval vagy anélkiil)

A weboldalon talalhatd meniisor segitségével Osszeallithatd a megrendelni kivant termékeket tartalmazo
vasarloi kosar (tovabbiakban: Kosar). A termékek kategoridkba vannak rendezve, megkonnyitve ezzel a
keresést. A termékkategoria nevére kattintva megnyilik a kategoriaban szereplé termékek listaja. A termék
neve mellett megtalalhat6 a termék kiszerelése, a termék eladasi (fogyasztoi) ara és egységara, a termék képe,
a készleten 1év0 mennyiség, tovabba egy mez6 a megrendelni kivant mennyiség megadasahoz. Lehetdség
van a termékek kozott kulcsszo alapjan torténd keresésre is, a keresési feltételeknek megfeleld talalatok
egymas alatt, kilistazva jelennek meg.

A kivélasztott termék a ,,Kosarba” gomb segitségével helyezhet6 a Kosarba, melynek soran be kell allitani a
megrendelni kivant mennyiséget is. A kosarba helyezést kovetden iizenet jelenik meg a miivelet
sikerességérdl. A Vasarld a Kosar meniipont segitségével, valamint a ,,Kosar Megtekintése” gombra kattintva
a ,,Kosar tartalma” oldalon barmikor ellendrizheti a kosara tartalmat, annak tartalmat a mennyiség mellett
talalhat6 ,,. X gombbal torolheti vagy a kivant uj mennyiség megadasat kovetden a két korbefonddo nyillal
jelolt ,,Frissités” gombbal mddosithatja.

A kosar tartalmanal talalhato egy szallitasi koltség kalkulator, melyben a szallitasi adatok kitdltésével az
»Ajanlat kérése” gombra kattintva kikalkulalhatd az egyes szallitasi médoknak megfeleld szallitasi koltség.



A szallitasi koltség fiigghet a kosar tartalmanak tovabbi modositasatol és a rendelés lezarasakor kivalasztott
fizetési modtol is.

Amennyiben a megrendelni kivant valamennyi termék rogzitése a Kosarban megtortént, a Vasarlo a ,,Fizetés”
gombra kattintva, vagy a ,,Pénztar” meniipontot valasztva folytathatja a vasarlasi folyamatot. A Vasarlo ekkor
valaszthatja ki, hogy regisztraciéval vagy anélkiil kivan-e vasarolni.

Amennyiben a Vasarléo mar rendelkezik regisztracioval, itt kell megadnia a fiokjahoz tartozo e-mail cimét és
jelszavat, és a bejelentkezést kovetden folytathatja a megrendelés folyamatat.

Amennyiben a Vasarlo regisztracioval kivan vasarolni, de még nem regisztralt, Gigy itt tudja elvégezni a
regisztraciot.

Amennyiben a Vasarld nem kivan regisztralni, ugy a ,,Vasarlas vendégként” gombra kattintva tudja folytatni
a megrendelést.

A megrendeléshez a regisztracio soran, valamint a regisztracio nélkiil torténé vasarlas esetén is ugyanazok
az adatok sziikségesek: vezetéknév és keresztnév, e-mail cim, telefonszdm, amennyiben cég a megrendel6 a
cégnév, adoszam és cim. Amennyiben a szamladzasi és szallitdsi cim nem azonos, kiilon meg kell adni a
szallitasi cimet is. Ezutan ki kell valasztani a kivant szallitasi modot, mely lehetéségek mellett a rendszer
kiilon jelzi az egyes szallitasi moédokhoz rendelt szallitasi koltséget, majd a Vasarlonak ki kell valasztania a
megfelel6 fizetési modot. Utanvéttel torténd fizetés esetén a Vasarlonak plusz koltséggel kell szamolni, mely
figyelmeztetés formajaban megjelenik az utanvétes fizetés lehetdsége mellett.

A megrendelés elkiildéséhez minden esetben ki kell tolteni a kdtelez6en megadando adatokat (ezek *-gal
vannak jelolve), tovabba ki kell valasztani a kivant szallitasi modot és fizetési modot.

A Vasarlonak a megrendelés folytatasahoz az erre szolgalod négyzetek bepipalasaval nyilatkoznia kell, hogy
- elolvasta és elfogadja a jelen ASZF-t, tovabba

- elolvasta és elfogadja a Szolgaltaté Adatkezelési Tajékoztatojat, tovabba

- elfogadja, hogy a megrendelés fizetési kotelezettséget von maga utan, valamint

- elfogadja, hogy a termék szallitasi koltsége valtozhat a vasarolt termékek terjedelme miatt.

A rendszer addig nem engedi elkiildeni a megrendelést és hibaiizenetet jelez, amig valamennyi *-gal jelzett
(kotelezoen megadando) adat nem Kkeriilt megadasra, illetleg az arra szolgalé négyzetek nem kertiltek
bepipalasra. Az ASZF és az Adatkezelési Tajékoztato a négyzetek bepipalasat megelézéen a négyzet mellett
megadott linken teljes terjedelemben elolvashatd, letolthetd és kinyomtathato.

Ezutan a,,Tovabb” gomb megnyomasaval a ,,Rendelés véglegesitése” aloldalon a megrendelés teljes tartalma
a valasztott szallitasi moddal és a fizetendd végdsszeggel még egyszer ellendrizhetd, majd a ,,Rendelés
megerdsitése” gomb megnyomasaval a rendelés leadasra keriil.

Ezt kdvetden a rendszer egy automatikus visszaigazolast kiild e-mailben arrél, hogy a Vasarlo megrendelése
— azaz szerz0dési jognyilatkozata — a Szolgaltatbhoz megérkezett, tovabba a megrendelés sikeres leadasa a
weboldalon is jelzésre keriil. A visszaigazolé e-mailben megkiildésre keriilnek tovabba azok a linkek,
melyekr6l a jelen ASZF, valamint az Adatkezelési Tajékoztato teljes terjedelmében letolthetd, lementhetd és
kinyomtathato.

Amennyiben a Vasarlo a megrendelés rdgzitése utan (pl. a visszaigazold e-mailben) hibas adatot észlel, azt
haladéktalanul, de legfeljebb 24 6ran beliil koteles jelezni a Szolgaltatd részére.

Az elektronikus Uton tett szerz6dési jognyilatkozat akkor valik hatalyossd, amikor az a masik fél szamara
hozzaférhet6vé valik. A Szolgaltatd nem felel a kézbesitési hibakért, amennyiben a visszaigazolo e-mail a
Vasarlo altal hibasan megadott e-mail cim vagy a Vasarld levelez6 rendszerének telitettsége illetve nem
megfelel6 beallitasai miatt nem érkezik meg vagy nem valik elérhetévé a megadott hataridén beliil a Vasarlo
részére.



6.3. A szerzddés létrejotte

A megrendelés megérkezésérdl sz6l6 automatikus visszaigazolas elkiildésével (6.2. pont) még nem jon létre
szerzOdés a Vasarlo és a Szolgaltatd kozott, azonban a megrendelés leadasaval a Vasarld a megrendeléséhez
kotve van (ajanlati kotottség). Amennyiben az automatikus visszaigazolas a megrendelés elkiildésétél
szamitott, a szolgaltatas jellegétodl fiiggd elvarhatod hataridén beliil, de legkésobb 48 oran beliil a Vasarlohoz
nem érkezik meg, Gigy a Vasarlo mentesiil az ajanlati kotottség alol.

A szerz6dés létrejottének feltétele, hogy ezt kovetben a Szolgaltatd egy kiilon (masodik) e-mailben vagy
telefonon igazolja, hogy a Vasarlo vételi ajanlatat elfogadja és a megrendelés teljesitését vallalja, megjelolve
a varhato teljesitési/szallitsi hatarid6t és a teljesitéssel kapcsolatos esetleges egyéb koriilményeket. A
Szolgaltatd err6l a megrendelés elkiildését kovetd 48 oran beliil értesiti a Vasarlot. Erre figyelemmel a
szerzO6dés akkor jon létre a felek kozott, amikor a Szolgaltatd ebben a kiilon (masodik) e-mailben vagy
telefonon a vételi ajanlat elfogadasat és a teljesités feltételeit visszaigazolja a Vasarlo részére.

6.4. Fizetés

A Vasarld az ellenértéket — valasztasa szerint - eldzetesen, banki atutalassal, vagy utadnvéttel, a termék
atvételekor koteles megfizetni.

Banki atutalas valasztasa esetén a Szolgaltato kiilon e-mailben tajékoztatja a Vasarlot a megrendelt termékek
vételararol és a szallitasi koltségekrol, valamint a Szolgaltatd bankszamlaszamarol.

Utanvétes fizetés valasztasa esetén plusz koltség meriilhet fel, mely esetben a megrendelés fizetend
végosszege tartalmazza annak 6sszegét is.

Amennyiben a termék atvétele a Szolgaltatd lizleteiben, személyesen torténik, tgy a Vasarlonak lehet6sége
van készpénzes és bankkartyas fizetésre is.

Amennyiben a termék kiszallitasat a Szolgaltatd végzi, gy a fizetés a termék atvételekor, készpénzben

torténik. Csomagkiildo szolgalattal torténé Kiszallitas esetén kizarolag készpénzes fizetés lehetséges, melyet
szintén a termék atvételekor kell teljesiteni.

A megrendelés ellenértékének hianytalan megfizetése minden esetben a megrendelt termékek
atvételének a feltétele!

6.5. Szallitas, tulajdonjogi kikotés, karveszély atszallasa

Amennyiben a Vasarlo a termék kiszallittatasa opciot valasztja, a megrendelt termékek Kiszallitasa kizardlag
belfoldre, Magyarorszag teriiletére kérhetd. A megrendelt termékek Kiszallitasat a Szolgaltaté maga végzi
vagy csomagkiildo szolgalattal végezteti.

A Szolgaltato kizardlag Budapest XVII. keriiletében vallal személyes kiszallitast. A megrendelt termékek
kiszallitasa minden esetben a szallitasi cimként megjel6lt ingatlan kapujaig torténik. A Szolgaltatd a
megrendelést személyesen a Vasarlonak vagy az altala helyettesitésre kijelolt személynek adja at. Alkohol
tartalmu italok megrendelése esetén a megrendelés atadasa csak az életkor eldzetes igazolasa mellett,
kizarolag 18. életévét betdltott személynek torténhet meg. Ennek érdekében a Szolgaltatdo az életkor
igazolasat kérheti az atvételkor jelenlévé személytol.

A Szolgaltatd a megrendelések Kiszallitisat a hét minden napjan (hétvégén is) 8-18 dra kozott, elbre
egyeztetett idépontban teljesiti. A 18 ora utan leadott megrendelés legkorabban a kdvetkez6 szallitasi napon
keriil kiszallitasra.

A Vasarlo koteles az atadas-atvétel idépontjaban a kiszallitott terméket tételesen - mennyiség és mindség
szerint — ellendrizni, és hidnytalan teljesités esetén a megrendelést — utanvétes fizetési mod valasztasa esetén



az ellenérték megfizetése mellett - atvenni. Ezt kdvetéen mennyiség €s mindségi hibakra vonatkozo
reklamaciot a Szolgaltatonak nem all médjaban elfogadni.

Amennyiben a termék csomagolasa sériilt, annak atvételét a Vasarlo vagy megbizottja megtagadhatja és/vagy
a sériilt termék cseréjét kérheti. A termék visszavételét illetve cseréjét a Szolgaltatd dijmentesen biztositja.
Amennyiben a sériilt csomagolas ellenére a csomag atvétele vasarloi kifogas nélkiil megtorténik, Ggy a
megrendelés teljesitését szerzddésszeriinek kell tekinteni, és utdlag mennyiségi és mindségi hibakra
vonatkoz6 reklamaciot a Szolgaltatd nem fogad el.

A megrendelt termék tulajdonjoga és az azzal kapcsolatos karveszély a termék atadasaval szall at a Vasarlora.

A csomagkiild6 szolgalattal torténd szallitas esetén a szallitasra a csomagkiildd szolgalat altalanos szerz6dési
feltételei az iranyadok.

VI1I. Elallasi jog a fogyaszto és a vallalkozas kozotti szerzodések esetén

7.1. A fogyasztd és a vallalkozas kozott kotott szerzédésekre (tovabbiakban: fogyasztoi szerzédésekre)
vonatkoz6 szabalyokat a fogyaszto és a vallalkozas k6zotti szerz6dések részletes szabalyairdl szol6 45/2014.
(1. 26.) Korm. rendelet tartalmazza. Ezek a szabalyok kizarolag a Polgari Torvénykonyv szerinti
fogyasztékra vonatkoznak, igy azok alkalmazasa vallalkozasok kozotti szerzédéseknél nem kotelezd!
A fogyaszt(') és a véllalkozés deﬁm’ciéja a IV pontban talélhaté A jelen ASZF alapjén a Szolgéltat(') és a

crer

szintén a IV. pontban talaljak.

A fogyasztot indokolas nélkiili elallasi jog illeti meg, mely jogat a fogyaszto

a) termék adasvételére iranyuld szerz6dés esetén

aa) a terméknek,

ab) tobb termék adasvételekor, ha az egyes termékek szolgaltatasa eltérd idépontban torténik, az utoljara
szolgaltatott terméknek,

ac) tobb tételbdl vagy darabbol allo termék esetén az utoljara szolgaltatott tételnek vagy darabnak

a fogyasztd vagy az altala megjeldlt, a fuvarozotol eltéré harmadik személy altali atvételének napjatol
szamitott tizennégy napon beliil gyakorolhatja.

A fogyaszto elallasi jogat a szerzo6dés megkdtésének napja és a termék atvételének napja kozotti idoszakban
is gyakorolhatja.

A fogyasztot a szerz6dés megkétése elbtt megilleti az ajanlat visszavonasanak joga, ami a szerz6dés
megkdtésére kiterjedd ajanlati kotottséget megsziinteti.

7.2. A fogyaszto elallasi joganak gyakorlasa

A fogyaszto az elallasi jogat az alabbi nyilatkozat-minta felhasznalasaval vagy az erre vonatkozé egyértelmti
nyilatkozat utjan gyakorolhatja.

Eldllasi nyilatkozatminta

Cimzett: Foldesi Sandor egyéni vdllalkozo (postacim: 1172 Budapest, Naplis ut 11., e-mail:
abcboltnet@gmail.com)

Alulirott/ak kijelentem/kijelentjiik, hogy gyakorlom/gyakoroljuk eldllasi jogomat/jogunkat az alabbi
termék/ek adasvételére iranyulo szerzodés tekintetében (itt kérem egyértelmiien megjeldlni a megvdsarolt
terméket/termékeket). .

Szerzddéskotés ldopontja /atvetel ldopont]a (a megfelelo ]elolendo)

A fOZYASZIO(K) MEVE. ... oot is et e et et et et e et et e e e e e

A fogyaszto(k) cime:

A fogyaszto(k) alalrasa (klzarolag papiron tett nyllatkozat eseten)

KOIE: oot e e e e e et et et e e e e e et e e e e e e e e e e e e
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(a kipontozott részeket kérem értelemszeriien kitolteni)

A nyilatkozatot irasban, postai Gton, ajanlott és tértivevényes kiilldeményként vagy e-mailben kell eljuttatni
a Szolgaltato részére a jelen ASZF-ben megjeldlt elérhetdségein.

Az elallas joga hataridében érvényesitettnek mindsiil, ha a fogyaszto nyilatkozatat az elallasi jog gyakorlasara
meghatarozott hatarid6 lejarta elott elkiildi. A fogyasztot terheli annak bizonyitasa, hogy az elallas jogat e
rendelkezéssel sszhangban gyakorolta.

7.3. A fogyaszto kotelezettségei elallas esetén

Ha a fogyasztd a fentieknek megfelelden elall a szerzédéstol, koteles a terméket haladéktalanul, de legkésébb
az elallas kozlésétol szamitott tizennégy napon belill visszakiildeni, illetve a Szolgaltatonak vagy a
Szolgéaltato altal a termék atvételére meghatalmazott személynek atadni, kivéve, ha a Szolgaltatd vallalta,
hogy a terméket maga fuvarozza vissza. A visszakiildés hataridében teljesitettnek mindsiil, ha a fogyaszté a
terméket a hataridd lejarta eldtt elkiildi.

A fogyaszt6 kizarolag a termék visszakiildésének kozvetlen koltségét koteles viselni, kivéve, ha a Szolgaltatod
vallalta e koltség viselését. Ha a termék visszakiildésének koltsége a fogyasztot terheli, a Szolgaltato olyan
visszakiildési modot nem fogad el, ahol a visszakiildés koltségei a cimzettet terhelik (utanvét).

A fogyasztd csak a termék jellegének, tulajdonsigainak és miikodésének megallapitasahoz sziikséges
hasznalatot meghalad6 hasznalatbol eredd értékcsokkenésért felel.

A fogyasztot az elallasi joga gyakorlasaval Osszefliggésben a kormanyrendeletben meghatarozottakon
tulmenden tovabbi koltség és egyéb kotelezettség nem terheli.

7.4. A Szolgaltato kotelezettségei a fogyaszté elalliasa esetén

Ha a fogyaszt6 a 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet 22. §-nak megfelelden elall a szerzédéstdl, a Szolgaltatd
haladéktalanul, de legkésébb az elallasrol vald tudomasszerzésétdl szamitott tizennégy napon beliil, a
fogyasztd altal igénybe vett fizetési modddal megegyez6 modon visszatériti a fogyasztd altal
ellenszolgaltatdsként megfizetett teljes Osszeget, ideértve a teljesitéssel dsszefliggésben felmertilt koltségeket
is. A fogyasztd kifejezett beleegyezése alapjan a Szolgaltatd a visszatéritésre mas fizetési modot is
alkalmazhat, de a fogyasztot ebb6l adodéan semmilyen tobbletdij nem terhelheti.

Ha a fogyaszto kifejezetten a legkevésbé koltséges szokasos fuvarozasi modtol eltéré fuvarozasi modot
valaszt, a Szolgaltatdé nem koteles visszatériteni az ebbdl eredd tobbletkoltségeket.

A Szolgaltatd mindaddig visszatarthatja a fogyasztd altal ellenszolgaltatasként fizetett Osszeget, amig a
fogyaszto a terméket vissza nem szolgaltatta, vagy kétséget kizaréan nem igazolta, hogy azt visszakiildte; a
kett6 koziil a korabbi idépontot kell figyelembe venni. Nem illeti meg a Szolgaltatot a visszatartas joga, ha
vallalta, hogy a terméket maga fuvarozza vissza.

A fogyaszto altal hibasan megadott adatok pl. bankszamlaszam vagy postai cim esetében felmeriilé
késedelemért a Szolgaltatot nem terheli feleldsség.

7.5. A fogyasztot megillet6 elallasi jog aldli kivételek

Figyelem! A fogyaszto nem gyakorolhatja elallasi jogat az alabbi esetekben:

a) olyan nem elére gyartott termék esetében, amelyet a fogyaszto utasitisa alapjan vagy kifejezett kérésére
allitottak eld, vagy olyan termék esetében, amelyet egyértelmiien a fogyasztd személyére szabtak;

b) romland6 vagy minéségét rovid ideig meg6rz6 termék tekintetében;

C) olyan zart csomagolast termék tekintetében, amely egészségvédelmi vagy higiéniai okokbol az atadast
kovetd felbontasa utan nem kiildhet6 vissza;
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d) olyan termék tekintetében, amely jellegénél fogva az atadast kovetGen elvalaszthatatlanul vegyiil mas
termékkel;

e) olyan alkoholtartalmt ital tekintetében, amelynek tényleges értéke a vallalkozas altal nem befolyasolhatod
modon a piaci ingadozasoktol fiigg, és amelynek ararol a felek az adasvételi szerz6dés megkdtésekor
allapodtak meg, azonban a szerz6dés teljesitésére csak a megkotéstol szamitott harmincadik napot kovetden
keril sor;

f) lezart csomagolasti hang-, illetve képfelvétel, valamint szamitogépes szoftver példanyanak adasvétele
tekintetében, ha az atadast kdvetden a fogyasztod a csomagolast felbontotta;

g) hirlap, folyoirat és id6szaki lap tekintetében, az el6fizetéses szerz6dések kivételével.

VIII. Kellékszavatossag, termékszavatossag, jotallas

8.1. A Szolgaltatot a webaruhazban megrendelt termékek vonatkozasaban kellékszavatossagi kotelezettség
terheli, valamint termékszavatossagi kotelezettség terhelheti az iranyadé jogszabalyok szerint.

A Szolgaltaté a webaruhazban megrendelt termékek vonatkozasaban dnkéntes jotallast nem vallal, azonban
a termék jellegétol és értékétdl fliggden jogszabalyon alapuld kotelezo jotallasi feleldsség terhelheti, melyre
a hatalyos jogszabalyok rendelkezéseit kell alkalmazni.

Felhivom Tisztelt Vasarloim figyelmét, hogy az egyes jogszabalyok pl. a Polgari Térvénykonyv a fogyasztok
és a vallalkozasok kozotti, azaz fogyasztoi szerzodések kapcesan eltérd szabalyokat allapitanak meg, ezért a
felel6sségi szabalyok értelmezése soran kiilonds figyelemmel kell lenni a jelen ASZF IV. pontjaban rogzitett
fogalommeghatarozasokra.

8.2. A Vasarlot megillet6 jogok a Szolgaltaté hibas teljesitése esetén
8.2.1. Kellékszavatossag

A Vasarlo — azaz a jogosult - a Szolgaltatd hibas teljesitése esetén a Szolgaltatoval — azaz a kételezettel -
szemben kellékszavatossagi igényt érvényesithet a Polgari Torvénykonyv szabalyai szerint.

A kotelezett hibdsan teljesit, ha a szolgaltatas a teljesités idOpontjdban nem felel meg a szerzédésben vagy
jogszabalyban megallapitott minéségi kdvetelményeknek. Nem teljesit hibasan a kotelezett, ha a jogosult a
hibat a szerz6déskotés idopontjaban ismerte, vagy a hibat a szerz6déskotés idopontjaban ismernie kellett.

Kellékszavatossagi igénye alapjan a jogosult - azaz a Vasarlo - valasztasa szerint

a) kijavitast vagy kicserélést igényelhet, kivéve, ha a valasztott kellékszavatossagi jog teljesitése lehetetlen,
vagy ha az a kotelezettnek — azaz a Szolgéltatonak - masik kellékszavatossagi igény teljesitésével
Osszehasonlitva - aranytalan tobbletkoltséget eredményezne, vagy

b) az ellenszolgaltatas aranyos leszallitasat igényelheti, a hibat a kotelezett koltségére maga kijavithatja vagy
massal kijavittathatja, vagy

C) a szerz6déstol elallhat, ha a kotelezett a kijavitast vagy a kicserélést nem vallalta, e kotelezettségének a
Polgari Torvénykonyv eldirdsai szerinti feltételekkel nem tud eleget tenni, vagy ha a jogosultnak a
kijavitashoz vagy kicseréléshez fiiz6d6 érdeke megsziint. Jelentéktelen hiba miatt elallasnak nincs helye.

A jogosult a valasztott kellékszavatossagi jogardl masikra térhet at, az attéréssel okozott koltséget azonban
koteles a kotelezettnek megfizetni, kivéve, ha az attérésre a kotelezett adott okot, vagy az attérés egyébként
indokolt volt.

A jogosult a hiba felfedezése utan késedelem nélkiil koteles a hibat a kotelezettel kdzolni. Fogyasztd és
vallalkozas kozotti szerz6dés esetén a hiba felfedezésétdl szamitott két honapon beliil k6zolt hibat késedelem
nélkiil kozoltnek kell tekinteni. A kozlés késedelmébdl eredd karért a jogosult felelds.

A jogosult kellékszavatossagi igénye a teljesités idopontjatol szamitott egy év alatt éviil el. Fogyaszto és

vallalkozas kozotti szerzodés esetén a fogyasztod kellékszavatossagi igénye a teljesités iddpontjatol szamitott
két év alatt éviil el.

12



Az eléviilést kdvetben a jogosult a kellékszavatossagi jogait mar nem érvényesitheti.

Fogyasztd és vallalkozas kozotti szerzodés esetén az ellenkezd bizonyitasaig vélelmezni kell, hogy a
teljesitést kovetd hat hoénapon beliil a fogyaszto altal felismert hiba mar a teljesités idépontjaban megvolt,
kivéve, ha e vélelem a dolog természetével vagy a hiba jellegével Gsszeegyeztethetetlen. A teljesitéstol
szamitott hat honap eltelte utan azonban mar a fogyaszt6 koteles bizonyitani, hogy az altala felismert hiba
mar a teljesités idépontjaban is megvolt.

8.2.2. Termékszavatossag

Amennyiben az iranyadd jogszabalyok szerint a Szolgaltatot termékszavatossag terheli, gy arra a kovetkez6
szabalyok alkalmazandok:

Vallalkozas altal fogyasztonak eladott ingd dolog (tovabbiakban: termék) hibaja esetén a fogyasztod
kovetelheti a gyartotdl, hogy a termék hibajat javitsa ki, vagy - ha a kijavitas megfelelé hataridén beliil, a
fogyaszto érdekeinek sérelme nélkiil nem lehetséges - a terméket cserélje ki.

A termék akkor hibas, ha nem felel meg a terméknek a gyart6 altal tortént forgalomba hozatalakor hatalyos
mindségi kdvetelményeknek, vagy nem rendelkezik a gyart6 altal adott leirasban szerepld tulajdonsagokkal.

Termékszavatossagi szabalyok alkalmazasa szempontjabol gyartonak mindsil a termék eléallitoja és
forgalmazdja, igy a fogyasztd a termékszavatossagi igényét a termék eldallitojaval vagy forgalmazojaval
szemben érvényesitheti.

A gyarté mentesiil a termékszavatossagi kotelezettség alol, ha bizonyitja, hogy

a) a terméket nem tizleti tevékenysége vagy onalld foglalkozasa korében gyartotta vagy forgalmazta;

b) a termék forgalomba hozatalanak id6pontjaban a hiba a tudomany és a technika allasa szerint nem volt
felismerhetd; vagy

C) a termék hibajat jogszabaly vagy kotelezd hatdsagi eldiras alkalmazasa okozta.

A gyartonak (forgalmazonak) a mentesiiléshez elegendd egy okot bizonyitania.

A fogyasztdo a hiba felfedezése utan késedelem nélkiil koteles a hibat a gyartéval kozolni. A hiba
felfedezésétol szamitott két honapon beliil kdzolt hibat késedelem nélkiil kdzoltnek kell tekinteni. A kozlés
késedelmébdl eredd karért a fogyaszto felelds.

A gyart6t a termékszavatossag az adott termék altala torténd forgalomba hozatalatol szamitott két évig terheli,
e hataridg eltelte esetén azonban a fogyasztd e jogosultsagat elveszti.

A termék hibajat termékszavatossagi igény érvényesitése esetén a fogyasztonak kell bizonyitania.

Ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és termékszavatossagi igény egyszerre, egymassal parhuzamosan
nem érvényesithetd. Termékszavatossagi igényének eredményes érvényesitése esetén azonban a kicserélt
termékre, illetve a termék kijavitassal érintett részére vonatkozoé kellékszavatossagi igényét a gyartdval
szemben érvényesitheti.

8.2.3. Jotallas

Az egyes tartos fogyasztasi cikkekre vonatkozoé kotelezo jotallasrol szolo 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet
szabalyai szerint a Polgari Torvénykonyv szerinti fogyasztd és vallalkozas kozotti szerz6dés keretében
eladott, a kormanyrendelet 1. mellékletében felsorolt wuj tartés fogyasztasi cikkekre a kormanyrendelet
szabalyai szerint jotallasi kotelezettség terjed ki. A jotallasbol eredd jogokat a fogyasztasi cikk tulajdonosa
érvényesitheti, feltéve, hogy fogyasztonak mindsiil.

Amennyiben a fogyasztonak mindsiilé Vasarlo altal a webaruhazban megrendelt termék a kormanyrendelet
1. mellékletében felsorolt korbe tartozik, tigy a Szolgaltaté a kormanyrendelet alapjan jotallasra kotelezett, a
kovetkezo szabalyok szerint:
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A jotallas idétartama:

a) 10 000 forintot elérd, de 100 000 forintot meg nem haladé eladési ar esetén egy év,

b) 100 000 forintot meghalado, de 250 000 forintot meg nem haladoé eladasi ar esetén két év,

¢) 250 000 forint eladasi ar felett harom év.

E hatarido eltelte esetén a fogyasztd e jogosultsagat elveszti, azzal, hogy a fogyasztasi cikk kijavitasa esetén
a jotallas id6étartama meghosszabbodik a javitasra atadas napjatol kezdve azzal az idGvel, amely alatt a
fogyaszto a fogyasztasi cikket a hiba miatt rendeltetésszeriien nem hasznalhatta.

A jotallasi hataridé a fogyasztasi cikk fogyasztd részére torténd atadasa, vagy ha az tizembe helyezést a
vallalkozas vagy annak megbizottja végzi, az iizembe helyezés napjaval kezdddik. Ha a fogyasztd a
fogyasztasi cikket az atadastol szamitott hat honapon tul helyezteti tizembe, akkor a jotallasi hataridé kezdd
idépontja a fogyasztasi cikk atadasanak napja.

A jotallasbol eredd jogok a jotallasi jeggyel érvényesithetdek, a jotallasi jegy szabalytalan kiallitasa vagy a
jotallasi jegy fogyaszto rendelkezésére bocsatasanak elmaradasa azonban a jotallas érvényességét nem érinti.
A jotallasi jegy fogyasztd rendelkezésére bocsatdsanak elmaraddsa esetén a szerz6dés megkotését
bizonyitottnak kell tekinteni, ha az ellenérték megfizetését igazold bizonylatot - az altalanos forgalmi adorol
sz016 torvény alapjan kibocsatott szamlat vagy nyugtat - a fogyaszté bemutatja. Ebben az esetben a jotallasbol
eredd jogok az ellenérték megfizetését igazold bizonylattal érvényesithetdek.

A Polgari Torvénykonyv szabalyai szerint, aki a szerz0dés teljesitéséért jotallast vallal vagy jogszabaly
alapjan jotallasra koteles, a jotallas idétartama alatt a szerzodésben vagy jogszabalyban foglalt feltételek
szerint koteles helytallni a hibas teljesitésért. Mentesiil a jotallasi kotelezettség aldl, ha bizonyitja, hogy a
hiba oka a teljesités utan keletkezett.

A jotallasi igény a jotallasi hataridében érvényesithetd. Ha a jotallasra kotelezett kotelezettségének a jogosult
felhivasara - megfeleld hataridoben - nem tesz eleget, a jotallasi igény a felhivasban tiizott hatarido elteltétol
szamitott harom honapon beliil akkor is érvényesithetd birosag el6tt, ha a jotallasi id6 mar eltelt. E hatarid6
elmulasztasa esetén e jogosultsag tobbé nem érvényesitheto.

A jotallasi igény érvényesitésére egyebekben a kellékszavatossagi jogok gyakorlasara vonatkozo szabalyokat
kell megfelelden alkalmazni.

Ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és jotallasi igény, illetve termékszavatossagi €s jotallasi igény
egyszerre, egymdassal parhuzamosan nem érvényesithetd, egyebekben viszont a fogyasztonak mindsiilo
Vasarlot a jotallasbol fakado jogok a VIIL pont 8.2.1. és a 8.2.2. pontban meghatarozott jogosultsagoktol
fiiggetleniil megilletik.

8.2.4. Eljarasi szabalyok

Amennyiben a fogyaszté és vallalkozas kozotti szerz6dés esetén az eladott ingd dolog hibaja miatt a
fogyasztd kellékszavatossagi vagy termékszavatossagi igényt kivan érvényesiteni, ugy a szerzédés
megkdtését a fogyasztonak kell bizonyitania. Ha a vallalkozas a szerz6dés megkotését vitatja, koteles felhivni
a fogyasztd figyelmét a panasztétel lehetdségére és a panasz intézésének modjara (IX. pont). A szerzédés
megkdtését bizonyitottnak kell tekinteni, ha az ellenérték megfizetését igazold bizonylatot — az altalanos
forgalmi adorol szol6 torvény alapjan kibocsatott szamlat vagy nyugtat — a fogyaszté bemutatja.

A vallalkozas a fogyaszt6 nala bejelentett szavatossagi vagy jotallasi igényérdl jegyzokonyvet koteles
felvenni. A jegyz6konyvnek tobbek kozott tartalmaznia kell a

a) a fogyasztd nevét, cimét, valamint nyilatkozatat arrél, hogy hozzajarul a jegyzékonyvben rogzitett
adatainak a rendeletben meghatarozottak szerinti kezeléséhez,

b) a fogyaszto és vallalkozas kozotti szerzddés keretében eladott ingd dolog megnevezését, vételarat,

c) a szerzddés vallalkozas altali teljesitésének idopontjat,

d) a hiba bejelentésének id6pontjat,

e) a hiba leirasat,

f) szavatossagi vagy jotallasi igénye alapjan a fogyaszté altal érvényesiteni kivant jogot, tovabba
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g) a szavatossagi vagy jotallasi igény rendezésének modjat vagy az igény, illetve az az alapjan érvényesiteni
kivant jog elutasitasanak indokat, valamint

h) arrdl szo6l6 tajékoztatast, hogy fogyasztdi jogvita esetén a fogyasztd a megyei (fovarosi) kereskedelmi és
iparkamarak altal miikodtetett békéltetd testiilet eljarasat is kezdeményezheti.

A jegyzO6konyv masolatat haladéktalanul, igazolhatdo modon a fogyaszto rendelkezésére kell bocsatani.

Ha a vallalkozas a fogyasztd szavatossagi vagy jotallasi igényének teljesithetdségérdl annak bejelentésekor
nem tud nyilatkozni, allaspontjarél — az igény elutasitasa esetén az elutasitds indokardl és a békéltetd
testiilethez fordulas lehetdségérdl is — 6t munkanapon beliil, igazolhaté mdodon koteles értesiteni a fogyasztot.

A vallalkozas a fogyasztd szavatossagi vagy jotallasi igényérdl felvett jegyzokonyvet az annak felvételétol
szamitott harom évig koteles megorizni, €s azt az ellen6rzé hatdsag kérésére bemutatni.

A szavatossagi és jotallasi igények intézésére egyebekben a 19/2014. (IV.29.) NGM rendelet szabalyai az
iranyadok.

IX. Panasztételi jog, jogorvoslati lehetéségek
9.1. Panasztételi jog

A Fogyvédtv. 17/A.§-ban meghatarozottak szerint a fogyasztd (definicié a IV. pontban talalhatd) a
vallalkozéasnak, illetve a vallalkozas érdekében vagy javara eljaré személynek az aru fogyasztok részére
torténd forgalmazésaval, illetve értékesitésével kozvetlen kapcsolatban 4ll6 magatartasara, tevékenységére
vagy mulasztasara vonatkozoan panasszal fordulhat a Szolgaltatbhoz. A panaszt irasban — postai uton vagy
e-mailben — lehet el6terjeszteni az alabbi elérhetGségeken:

Postai uton: a Szolgaltatd 1172 Budapest, Naplas tt 11. szam alatti székhelyének cimére
E-mailben: az abcboltnet@gmail.com cimre

A panasz kivizsgalasédhoz sziikség van a megrendelésben feltiintetett alabbi adatokra: csaladi és utonév, e-
mail cim, szamlazasi adatok, megrendelésszam.

A Szolgéaltatd az irasban megkiildott panaszt — ha az Europai Unid kozvetleniil alkalmazando6 jogi aktusa
eltéréen nem rendelkezik - a beérkezését kovetd 30 (azaz harminc) napon beliil koteles irasban megvalaszolni
¢s intézkedni annak kozlése irant. Ennél révidebb hatarid6t jogszabaly, hosszabb hataridét torvény allapithat
meg. A panaszt elutasitd allaspontjat a Szolgaltatd indokolni koteles. A Szolgaltatd valaszat a panasz
kozlésével azonos modon juttatja el a fogyasztohoz. A Szolgaltatd a panasz €s a valasz masolati példanyat
hérom évig koteles megdrizni, és azt az ellenérzd hatésdgoknak kérésiikre bemutatni.

A panasz elutasitasa esetén a Szolgaltatd koteles a fogyasztdt irdsban tajékoztatni arrdl, hogy panaszaval —
annak jellege szerint — mely hatdsag vagy békéltetd testiilet eljarasat kezdeményezheti. A tajékoztatasnak
tartalmaznia kell tovabba az illetékes hatdsag, illetve a fogyaszto lakohelye vagy tartdzkodasi helye szerinti
békéltetd testiilet székhelyét, telefonos és internetes elérhetdségét, valamint levelezési cimét. A
tajékoztatasnak arra is ki kell terjednie, hogy a Szolgaltatd a fogyasztoi jogvita rendezése érdekében igénybe
veszi-¢ a békélteto testiileti eljarast.

9.2. Jogorvoslatok

A Szolgaltato torekszik arra, hogy a fogyasztoi panaszok kapcsan kialakult vita a felek targyaldsai alapjan,
békés uton rendezédjon, amennyiben azonban erre nincs mdd, a fogyasztot — a panasz jellege szerint — a
kovetkezo jogorvoslati lehetdségek illetik meg:

9.2.1. Békélteto testiileti eljaras kezdeményezése:
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A fogyaszté fogyasztoi jogvita (definicio a V. pontban talalhato) esetén békéltetd testiilethez fordulhat. A
békélteto testiilet hataskorébe tartozik a fogyasztdi jogvita birdsagi eljarason kiviili rendezése. A békéltetd
testiilet feladata, hogy megkisérelje a fogyasztoi jogvita rendezése céljabol egyezség 1étrehozasat a felek
kozott, ennek eredménytelensége esetén az ligyben dontést hoz a fogyasztoi jogok egyszerti, gyors, hatékony
és koltségkiméld érvényesitésének biztositasa érdekében.

A békélteto testiilet a fogyasztd vagy a vallalkozas kérésére tanacsot ad a fogyasztot megilletd jogokkal és a
fogyasztot terheld kotelezettségekkel kapcsolatban.

Az eljarasra a fogyasztd lakohelye vagy tartozkodasi helye szerinti békéltetd testiilet illetékes. A fogyasztd
belfoldi lakohelye és tartozkodasi helye hianyaban a békeéltetd testiilet illetékességét a fogyasztoi jogvitaval
érintett vallalkozas vagy az annak képviseletére feljogositott szerv székhelye alapitja meg. Az eljarasra — a
fogyaszto erre iranyuld kérelme alapjan — az egyébként illetékes testiilet helyett a fogyasztd kérelmében
megjelolt békéltetd testiilet illetékes. Ha tobb fogyasztd kozdsen terjeszt el6 kérelmet, barmelyik kérelmezore
illetékes testiilet valamennyi kérelmezdre nézve illetékes.

A békéltetd testiileti eljaras hivatalos nyelve a magyar.

A békélteto testiilet eljarasa meginditasanak feltétele, hogy a fogyaszto az érintett vallalkozassal kozvetleniil
megkisérelje a vitas ligy rendezését. A békéltetd testiilet eljarasa a fogyaszto kérelmére indul. A kérelmet a
békéltetd testiilet elndkéhez kell irdsban benytjtani. Az irdsbeliség kovetelményének levél, tavirat, tdvgépird
vagy telefax Utjan, tovabba barmely egyéb olyan eszkozzel is eleget lehet tenni, amely a cimzett szamara
lehetdvé teszi a neki cimzett adatoknak az adat céljanak megfeleld ideig torténd tartds tarolasat, és a tarolt
adatok valtozatlan formaban és tartalommal torténd megjelenitését.

A kérelemnek tartalmaznia kell

a) a fogyasztd nevét, lakohelyét vagy tartozkodasi helyét,

b) a fogyasztoi jogvitaval érintett vallalkozas nevét, székhelyét vagy érintett telephelyét,

C) - ha a fogyaszté az illetékességet a Fogyvédtv. 20. § (3) bekezdésére kivanja alapitani - a Fogyvédtv. 20.
§ (1) és (2) bekezdése szerint illetékes békélteto testiilet helyett kérelmezett testiilet megjelolését,

d) a fogyaszto6 allaspontjanak rovid leirasat, az azt alatamaszto tényeket és azok bizonyitékait,

e) a fogyasztd nyilatkozatat a Fogyvédtv. 27. §-ban elGirt feltétel teljesitésérol,

f) a fogyaszto nyilatkozatat arra nézve, hogy az ligyben mas békéltetd testiilet eljarasat nem kezdeményezte,
kozvetitoi eljaras nem indult, keresetlevél beadasara, illetve fizetési meghagyas kibocsatasa iranti kérelem
el6terjesztésére nem keriilt sor,

g) a testiilet dontésére iranyul6 inditvanyt.

h) a fogyaszt6 alairasat.

A kérelemhez csatolni kell azt az okiratot, illetve annak masolatat (kivonatat), amelynek tartalmara a
fogyasztd bizonyitékként hivatkozik, igy kiilondsen a vallalkozas irdsbeli nyilatkozatit a panasz
elutasitasarol, ennek hidnyaban a fogyaszté rendelkezésére allo egyéb irdsos bizonyitékot az egyeztetés
megkisérlésérol. Ha a fogyasztdé meghatalmazott utjan jar el, a kérelemhez csatolni kell a meghatalmazast.

A vallalkozast a békélteto testiileti eljarasban a Fogyvédtv. szabalyai szerint egyiittmiikodési kotelezettség
terheli, ennek keretében koteles valasziratat az el6irt hataridében megkiildeni a békélteto testiilet szamara.

A békéltetd testiilet eljarasara, a felek jogaira és kotelezettségeire, valamint a békélteto testiilet altal hozott
dontésekre vonatkozoan egyebekben a Fogyvédtv. rendelkezéseit kell alkalmazni.

A békéltet6 testiileti eljarasrol a https://www.fogyasztovedelem.kormany.hu/#/bekelteto_testuletek illet6leg
a https://bekeltetes.hu/tartalom/21/menu/8 linkeken talalhat tovabbi informaciot.

A békéltet6 testiiletek elérhetdségeit a https://bekeltetes.hu/udvozlo linken talalhatja meg.

A Szolgaltato székhelye szerint illetékes békélteto testiilet elérhetdségei a kovetkezok:

Neve: Budapesti Békélteto Testiilet
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Cime: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99.

Telefonszama: +36 1 488-2131

Fax szama: +36 1 488-2186

Elnok: Dr. Inzelt Eva Veronika
Honlap cim: https://bekeltet.bkik.hu
E-mail cim: bekelteto.testulet@bkik.hu

9.2.2. Online vitarendezési platform

A fogyasztovédelemért felelés miniszter latja el a fogyasztoi jogvitdk online rendezésérdl, valamint a
2006/2004/EK rendelet és a 2009/22/EK iranyelv modositasardl szolo, 2013. majus 21-i 524/2013/EU
europai parlamenti és tanacsi rendelet szerinti tagallami online vitarendezési kapcsolattartd pont feladatait.

Az Eurdpai Unidban tartdzkodasi hellyel rendelkezé fogyasztok és az Eurdpai Unidban letelepedett
kereskeddk kozotti, online adasvételi vagy szolgaltatasi szerzodésekbdl eredd kotelezettségekkel
kapcsolatban felmeriilé jogvitak birdsagi eljarason kiviili rendezésére ezt a rendeletet kell alkalmazni.

Az online vitarendezési platform egyablakos ligyintézési pontként miikddik azon fogyasztok és kereskeddk
szamara, akik a rendelet hatalya ala tartozo jogvitaikat birésagi eljarason kiviil kivanjak rendezni. Az Eurépai
Bizottsag lizemeltet egy olyan, interaktiv weboldalt, amely elektronikus titon és dijmentesen elérhet6 az
Eurdpai Unid intézményeinek valamennyi hivatalos nyelvén, igy magyarul is. A fogyasztd panaszat egy
elektronikus trlap kit6ltésével tudja benyujtani, melyet az online vitarendezési platform késedelem nélkiil
tovabbit az ellenérdekli fél részére, majd az ellenérdekli fél valaszat kovetden automatikusan és
haladéktalanul tovabbitja ahhoz az alternativ vitarendezési forumhoz is, amelynek igénybevételérol a felek
megallapodtak.

Az online vitarendezési platform a kdvetkezé linken érhetd el:

https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm?event=main.home2.show&Ing=HU

Ezen a honlapon az online vitarendezési platformmal kapcsolatos tajékoztatas magyar nyelven, teljeskoriien
megtalalhato.

9.2.3. Birosagi jogérvényesités

A békéltetd testiilet hatarozata, illetve ajanlasa nem érinti a fogyasztonak azt a jogat, hogy igényét birdsagi
eljaras keretében érvényesitse. A fogyasztd igényét a Fogyvédtv., a Polgari Torvénykonyv és a Polgari
perrendtartasrol sz6l6 2016. évi CXXX. torvény szabalyai szerint érvényesitheti.

9.2.4. Fogyasztévédelmi hatésagi eljaras kezdeményezése

A fogyaszto a Fogyvédtv-ben meghatirozottak szerint a fogyasztovédelmi hatosagnal eljarast
kezdeményezhet jogainak megsértése esetén. Az altalanos kozigazgatasi rendtartasrol szolo 2016. évi CL.
torvény szabalyai szerint a fogyasztd kérelmével valasztasa szerint a lakohelye vagy tartozkodasi helye
szerint illetékes hatosaghoz fordulhat.

A hatosagi feladatokat a teriiletileg illetékes kormanyhivatalok latjak el, az egyes ligytipusok leirasat a
https://magyarorszag.hu/szuf_osszes_szolg_lista oldalon talalhatja meg.

A fogyasztovédelmi hatdsdg eljarasaval kapcsolatos informaciokrol a Fogyasztovédelmi Portalon, a
https://fogyasztovedelem.kormany.hu/#/fogyasztovedelmi_hatosag oldalon tajékozodhat. Ezen az oldalon
elhelyezett linken megtalalja a fogyasztovédelmi hatosagként mitk6d6 kormanyhivatalok elérhetdségeit is.

X. Egyéb rendelkezések

10.1. Szerz6i jogi védelem
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A Szolgaltato tajékoztatja a Vasarlot, hogy a szerzoi jogrol szo016 1999. évi LXXVI. torvény ismérvei alapjan
aweboldal mint szerz6i mii szerz6i jogi védelem alatt 4ll. A szerz6i jogi védelem kiterjed a weboldal egészére
és minden egyes elemére, igy a weboldalon megjelend grafikai megoldasokra, szévegekre, képekre, a honlap
felépitésére, az ott megjelend informaciokra stb.

A szerz6i jogok jogosultjanak eldzetes irasos engedélye nélkiil a védelem ald es6 szellemi alkotasok
semmilyen formdban nem hasznalhatok fel, igy tobbek kozott tilos azok barmely modon torténd
tobbszorozése, terjesztése, atdolgozasa illetve a weboldal tartalmanak barmely modon torténd modositasa. A
weboldalrol szarmazd barmilyen tartalom felhasznalasa a jogosult elézetes irasos hozzajarulasa esetén is
kizarolag a weboldalra valo hivatkozassal, a forras feltiintetésével megengedett.

Az ,,Abc Bolt” név, valamint www.abcholt.hu weboldal a szerz6i jog védelme alatt all, igy annak barminemt
felhasznalasa, kizarolag a Szolgaltato eldzetes irasbeli hozzajarulasaval lehetséges.

10.2. Részleges érvénytelenség

A jelen ASZF egyes rendelkezéseinek esetleges érvénytelensége a tobbi rendelkezés érvényességét nem
érinti, ezesetben az érvénytelen rendelkezés helyett a hatalyos magyar jogszabalyok rendelkezéseit kell
alkalmazni.

10.3. Jogyvitak intézése

A Szolgaltaté mindent elkdvet annak érdekében, hogy a felek a kozottiik felmeriilt vitas kérdéseket békés
uton, targyaldsok utjan rendezzék, azonban amennyiben ez nem jar eredménnyel, ugy a felek esetleges
igényiiket az illetékes és hataskorrel rendelkez6 birdsag elétt érvényesithetik.

10.4. Az ASZF médositisa
A Szolgaltato fenntartja magéanak azt a jogot, hogy a jelen ASZF feltételeit modositsa. Az ASZF modositasa
minden esetben a www.abcbolt.hu weboldalon torténdé megjelenéssel egyidejiileg 1ép hatalyba. A modositas

nem érinti a korabban megkotott szerzodéseket.

A jelen Altalanos Szerzddési Feltételek az alabbi linkrl teljes terjedelmében letdlthetd, lementhetd és
kinyomtathaté: http://abcbolt.hu/dokumentumok/aszf.pdf
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